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Uzyskanie wtasciwych informacji oraz zdolnosc ich wy-
korzystania, to wazne elementy procesu zarzgdzania
i warunek sukcesu rynkowego przedsiebiorstwa. Jedng
z kluczowych jednostek posredniczgcych w dyfuzji wiedzy
o charakterze technologicznym jest system patentowy. Aby
zoptymalizowac wykorzystanie jego zasobow wprowadzo-
ne zostaty nowoczesne rozwigzania informatyczne, ktore
w zatoZeniu majq utatwiac i dynamizowac proces pozy-
skiwania danych powigzanych z aktywnoscig wynalazczg
podmiotow gospodarczych i instytucji. Udostepniana przez
witryne internetowq Urzedu Patentowego Rzeczypospolitej
Polskiej (UPRP) bezptatna ustuga — Serwer Publikacji to
Jjedno z takich rozwigzan. Celem artykufu jest prezenta-
cja zatozen teoretycznych oraz praktyki funkcjonowania
systemu e-informacji patentowej. Autorka przeprowadzita
badania wtasne, oparte na metodach ilosciowej i jakos-
ciowej, wykorzystywanych w analizie bibliometrycznej,
wlasciwych dla tzw. patentometrii. Jako Zrodto danych
postuzyta zgromadzona w zasobach Urzedu Patentowego
RP dokumentacja techniczna wynalazkow zgtoszonych
do ochrony przez wytypowane, aktywne patentowo
przedsiebiorstwa. W badaniach uwzgledniono zgloszenia
wynalazkow, z pominieciem pozostalych praw wtasnosci
przemystowej. Zestawienie uzyskanych wynikow pozwolifo
na wyciggniecie wnioskow na temat mocnych i stabych stron
e-informacji patentowej.

Wiedza stanowi wspoéliczesnie zarowno podstawe
aktywnosci gospodarczej, jak i jej skutek. Dostep do
informacji oraz umiejetnos$¢ jej kreatywnego prze-
ksztatcenia sg kluczem do sukcesu organizagcji. Jedng
z instytucji majacych posredniczy¢ w dyfuzji wiedzy
jest system patentowy, ktory [...] dziafa jako potezny
propagator wiedzy, informujgc badaczy i spoteczeristwo
o najnowszych rozwigzaniach technicznych'. Przytoczo-

Rola e-informacji patentowej
w zarzqdzaniv wiedzg
przedsiebhiorsiwa

Matgorzata Niklewicz-Pijaczynska

nej opinii nie nalezy jednak przyjmowac bezkrytycznie
— badania empiryczne pokazujg, ze ochrona paten-
towa moze tez blokowac¢ przeptyw informacji? oraz
prowadzi¢ do pojawienia sie monopolu prawnego,
a potencjalnie, rbwniez ekonomicznego.

Monopol, ktérego zréodltem sa wartosci niemate-
rialne i prawne, ma tendencje do kreowania silnych
powiazan sieciowych. To sprawia, Zze podmiotom
spoza nich trudno wejs¢ na rynek. Pojawiaja sie
jednak gtosy, ze dotychczasowe zasady konkurencji
sg nieadekwatne do wymogoéw gospodarki informa-
cyjnej, w ktorej dynamika wprowadzania innowagji
oraz nacisk na zwiekszenie wydajnos$ci i obnizenie cen
powoduja, ze monopol jest krotkotrwaty®. Oznacza
to, ze wbrew dotychczasowym regutom gospodarki
wiedzy rozwijajg sie najefektywniej na rynkach nie-
doskonatej konkurencji*.

Mimo rozbiezno$ci w ocenie, system patentowy
pozostaje narzedziem realizujgcym funkcje przydatne
zaréwno z perspektywy konwergencji technologicznej
gospodarek, jak i efektywno$ci zarzgdzania wiedzg.
Jest tez waznym elementem polityki panstwa, wspol-
nym mianownikiem dla probleméw naukowych, go-
spodarczych i spotecznych oraz papierkiem lakmuso-
wym wypracowywanych w tym obszarze wskaznikéw
technologicznych®.

Aby zwiekszy¢ efektywnos$¢ wykorzystania za-
sobéw patentowych, wprowadza sie nowoczesne
rozwigzania informatyczne. Pozwalajg one na szybki
i bezptatny dostep do danych moggcych w istotnym
stopniu wplyna¢ na dyfuzje wiedzy, a w konsekwen-
¢ji rowniez na intensyfikacje proceséw innowacgji.
Jednym z nich jest system e-informacji patentowej
udostepniany za posrednictwem witryny Urzedu
Patentowego RP.

! A. Pompidou, Europejski Urzqd Patentowy i jego wiodgca rola w europejskim systemie patentowym, ,Nowator XXI - technika,
innowagje, przedsiebiorczos$¢”, nr 5, www.nowator.poznan.pl/inc/druk.php?id=5, s. 8, [16.06.2017].

2 L. Huang, N. Wang, Status and Prospects of Technology Diffiision Research based on Patent Information, [w]: ]. Xu, M. Yasinzai,
B. Lev, Proceedings of the Sixth International Conference on Management Science and Engineering Management. Focused on
Electrical and Information Technology, Islamabad 2013, s.167-180.

3 A survey of the new economy. Knowledge is power. Do we need a new competition policy for the new economy?, ,The Econo-
mist” 2000, http:/www.economist.com/node/375597, [04.05.2017].

4 Tamze.

> A. Pompidou, Europejski Urzqd Patentowy i jego wiodgca rola w europejskim systemie patentowym, dz.cyt.
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W artykule omoéwione zostaly zalozenia teo-
retyczne oraz praktyki funkcjonowania systemu
e-informacji patentowej. Autorka przeprowadzita
badania wtasne, stosujgc metody iloSciowe i jakos-
ciowe wilasciwe patentometrii. Wykorzystata do nich
dane zgromadzone w zasobach UPRP (dokumentacja
techniczna wynalazkéow zgtoszonych do ochrony
przez wytypowane, aktywne patentowo przedsie-
biorstwa).

Zastosowana na poczatkowym etapie analiza ilo$-
ciowa umozliwifa okre$lenie:

* liczby rozwigzan technicznych zgtoszonych do

ochrony,

* stopnia udostepnienia dokumentagcji patento-
wej — sprawozdan o stanie techniki, opiséw,
rysunkow i zastrzezen z daty zgloszenia oraz

* czestotliwosci cytowan (odwotan do cudzej
wiedzy zawartych w opisie — praw wlasnosci
przemystowej, literatury specjalistycznej).

Analiza iloSciowa byta tez baza do analizy jakos-
ciowej, ktora pozwolita nie tylko okresli¢ okres,
jaki uptywa pomiedzy zgloszeniem rozwigzania
a udostepnieniem przypisanej mu dokumentacji,
ale réwniez oceni¢ rzetelno$¢ odwotan (m.in. ozna-
czen identyfikujacych cytowane rozwiazanie lub
literature).

Zestawienie wynikéw uzyskanych przy wykorzy-
staniu obu metod, umozliwito sformutowanie o0gol-
nych wnioskéw na temat mocnych i stabych stron
e-informacji patentowej. W badaniach uwzgledniono
zgloszenia wynalazkéw, z pominieciem pozostatych
praw wlasnosci przemystowej — to wynalazki bowiem
sg utozsamiane z tzw. innowacjami radykalnymi
i stanowig przykiad postepu silnie warunkowanego
dostepem do wiedzy.

Rola systemu patentowego
w dyfuzji wiedzy

Zgromadzona w systemie patentowym dokumen-
tacja techniczna to obszerny zas6b, pozwalajacy
na wycene oraz merytoryczng weryfikacje zawartej
w nim wiedzy. Przy analizie tej dokumentacji do celéw
badawczych stosuje sie metody wtasciwe dla tzw.
patentometrii, m.in. badanie stanu techniki i analize
odwotan patentowych zawartych w opisie zgloszenia
wynalazku. Sprawozdanie z badania stanu techniki
nie budzi wiekszych watpliwosci, pozwala bowiem
na merytorycznie obiektywne i rzetelne oszacowanie
stanu wiedzy. Inaczej wyglada ocena metody cytowan,
polegajacej na analizie zawartych w zgtoszeniach wy-

nalazkéw odwotan do wiedzy poprzednikéw, umiesz-
czonej w publikacjach lub prawach ochronnych.
O ile jednak sama metoda cytowania patentéw, cho¢
niepozbawiona btedéw, zostata dos¢ powszechnie
zaakceptowana®, o tyle r6znego rodzaju watpliwosci
rodzi analiza cytowan literatury przedmiotu’. Jednym
z formutowanych w tym kontekscie zarzutéw jest
argument, ze wiedza twércy rozwigzania nie zawsze
jest kompleksowa, ma ona raczej charakter wybi6rczy
i cechuje jg wysoki stopien subiektywizmu. Zdarza sie
réwniez, ze ekspert przygotowujacy dokumentacje
uzupetnia jg samodzielnie, zwiekszajgc tzw. szum
cytowan patentowych.

Niedoskonato$¢ narzedzi badawczych, nie jest
jedynym utrudnieniem zwigzanym z wykorzysta-
niem systemu patentowego do badan nad absorpcjg
i dyfuzjg wiedzy oraz modelowaniem procesow
innowacyjnych. Metodologie oparte na patentome-
trii nie dajg takze caloSciowego obrazu aktywnoSci
innowacyjnej, prezentuja jedynie jej wycinek $cisle
powigzany z innowacjami zgltoszonymi do ochrony,
a tym samym udostepnionymi do wiadomosci publicz-
nej (nie obejmujg zatem m.in. modyfikacji rozwigzan
juz funkcjonujacych ani know-how przedsiebiorstwa).
Problemem jest tez fakt, ze agresywne praktyki ryn-
kowe wymuszajg prewencyjne zglaszanie do ochrony
rozwigzan, ktére w istocie nie zawsze powinny by¢
nig objete. Chodzi o dziatalno$¢ tzw. trolli patento-
wych (sami niczego nie tworza, a jedynie zastrzegajg
cudze rozwigzania), wyscig patentowy miedzy konku-
rencyjnymi firmami oraz tzw. patenty martwe, czyli
rozwigzania zgtaszane do ochrony pomimo znikome;j
warto$ci komercyjnej (ktore w zamysle twércoéw nigdy
na rynek nie trafig)®.

Sita systemu patentowego tkwi natomiast w tym,
ze stanowi on zrédto stale dostepnej dokumentagji
technicznej, majgcej jasng interpretacje prawng i po-
zwalajacej na doktadny pomiar efektéw. W przypadku
firm innowacyjnych pozwala to na zmniejszenie kosz-
tow transakcyjnych i czesto warunkuje ich rozwéj°.
Dzieki instrumentom systemu patentowego korzysci
z wykreowanej juz wiedzy stajg sie dostepne zaro6w-
no dla pojedynczego przedsiebiorstwa, jak i sieci
uksztattowanych wokét niego podmiotéw. Sprzyja
temu idea jawnoS$ci dokumentacji, realizujgca zasade
ekwiwalentno$ci. Tworca otrzymuje prawo wyltacznej
eksploatacji wynalazku pod warunkiem udostepnienia
zawartej w nim mysli innowacyjnej. W ten sposob
korzysci danego rozwigzania maja charakter zaréwno
jednostkowy, jak i ogélnospoteczny. Wynika to juz
z cechy samego przedmiotu ochrony — wiedza udo-

¢ J. Alcacer, M. Gittelman, Patent citations as a measure of knowledge flows: The influence of examiner citations, ,The Review
of Economics and Statistics” 2006, Vol. 88, No. 4, s. 774-779.

7 M.H. MacRoberts, B.R. MacRoberts, Problems of Citation Analysis, ,Scientometrics” 1996, Vol. 36, No. 3, s. 435-444,
http:/dx.doi.org/10.1007/BF02129604; A. Agrawal, R. Henderson, Putting Patents in Context: Exploring Knowledge Transfer
from MIT, ,Management Science” 2002, Vol. 48, No. 1, s. 44-60, http:/dx.doi.org/10.1287/mnsc.48.1.44.14279.

8 M. Niklewicz, M. Wachowska, Stopien komercjalizacji polskich wynalazkow: patenty akademickie a patenty biznesu, ,Prace
Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu” 2015, nr 402, s. 231-239.

9 A survey of the new economy. Knowledge is power. Do we need a new competition policy for the new econony?, dz.cyt.
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stepniona staje sie dobrem publicznym, a korzystanie
z niej jednocze$nie przez rézne podmioty nie jest
konkurencyjne'®.

Udostepnione w ramach systemu wynalazki moga
sta¢ sie bodZcem do opracowania zupetnie nowych
lub kompatybilnych rozwigzan technicznych, a takze
stymulowaé pojawianie sie wynalazkéw w branzach
innych niz macierzysta. Instytucja patentu warunkuje
eliminowanie problemu dublowania rozwigzan juz
wykreowanych i wplywa na poprawe efektywnosci
aktywnosci badawczo-rozwojowej. System patentowy
moze zwieksza¢ dynamike procesu innowacyjnego
poprzez konsolidacje dokumentacji patentowej
w ramach jednego rozwigzania, umozliwiajgc szybki
dostep do informacji, ktora dzieki obowigzkowi
walidacji nabiera uniwersalnego charakteru. Jest to
istotne, gdy mamy do czynienia z wiedzg, ktéra jako
zasOb sie nie wyczerpuje!', ale relatywnie szybko
starzeje. Przyznanie prawa wylacznego pozwala
réwniez oszacowac warto$¢ opatentowanego rozwig-
zania i optacalnos$¢ wysitkow zmierzajacych do jego
urynkowienia. Weryfikacja patentowa jest pierwszym
i najwazniejszym warunkiem kontynuowania prac
i ponoszenia nakltadéw na dang technologie.

W srodowisku akademickim i branzowym podno-
szony jest rowniez problem niedostatecznej wspot-
pracy nauki i biznesu. Tymczasem system patentowy
stanowi platforme f3czacg obie te sfery. Badaczom
wskazuje tendencje i zapotrzebowanie, dla biznesu
stanowi wskazowke co do kierunku, w jakim rozwija
sie nauka, oraz mozliwosci, jakie ma do zaoferowania.
W tym kontekscie system patentowy odznacza sie
znacznym potencjalem i jest do$¢ szeroko wykorzy-
stywany przy projektowaniu i realizowaniu proceséow
innowacji.

Zarzqdzanie wiedzq z wykorzystaniem
informacji patentowej

Procesy zachodzgce w gospodarce sg konsekwencjg
przeniesienia sily ciezko$ci z zasobéw materialnych na
wytwérczo$¢ oparta na warto$ciach niematerialnych
oraz prawnych. Zmienita sie tez definicja przedsie-
biorstwa — z podmiotu aktywnego gospodarczo na
system przetwarzania informacji, [w ktérym| naktady
poniesione na przetwarzanie informacji decydujq o ksztat-
cie produkcji'?. Przedsiebiorstwo innowacyjne musi
ciggle wykorzystywac¢ asymetrie informacji kreujgca
nowe szanse biznesowe. Aby tego dokona¢, powinno
mie¢ zdolno$¢ gromadzenia oraz wykorzystywania

wiedzy. Jednoczesnie problemem ekonomicznym jest
takie jej wykorzystanie, ktére pozwala na szybkie
dostosowanie sie do zmian w danych okolicznos$ciach.
Trudno$¢ polega na tym, ze wiedza nie wystepuje
w formie skoncentrowanej, jest rozcztonkowana
miedzy jednostkami, ktérych wiedza czastkowa jest
niepetna i — zdarza sie — wzajemnie sprzeczna'.
Zarzadzanie wiedzg rozproszong jest trudne dla
kazdej organizacji, szczeg6lnie jednak dla podmio-
tow aktywnych wynalazczo. Wymaga systemowego
wykorzystania potencjalnych jej zroédel: baz danych
i kapitatu intelektualnego. Sytuacje komplikuje fakt,
ze przedsiebiorstwa wykorzystujg nie tylko wiasne,
ale i zewnetrzne zasoby niematerialne. Dywersyfikujac
zrédta wiedzy, moga zwiekszac efektywnos¢ wysitkow
innowacyjnych oraz prawdopodobienstwo sukcesu
komercyjnego.

Jednym ze zZrédet zewnetrznych jest wiedza chro-
niona instytucjonalnie i udostepniana przez urzad pa-
tentowy. Dostep do niej moze by¢ kluczowy, poniewaz
wiedzy chronionej przypisuje sie atrybuty wiasciwe
dla innowacgji: jest narzedziem przedsiebiorczosci, de-
cyduje o konkurencyjnosci'4. Przyjmujac, ze dotarcie
do wiasciwej informacji zajmuje okoto 10 proc. czasu
pracownika, nalezy stwierdzi¢, ze jej ogniskowanie
w jednym miejscu moze sie okazac¢ kluczowe.

Zarzadzanie wiedzg kompatybilne z systemem
patentowym powinno obejmowac¢ m.in.:

* identyfikacje praw wylgcznych, okreslenie ich

jakosci i zakresu,

* wychwytywanie, systematyzacje i filtrowanie
informacji przydatnych w pracach badawczych
i rozwojowych przedsiebiorstwa,

* wyznaczenie wlasciwego modelu ochrony
wlasnosci przemystowej (know-how, otwarcie
proces6w innowagji) i dziatan prewencyjnych
w przypadku jej naruszenia (np. przez tzw.
podmioty niepatentujgce),

* archiwizacje i aktualizowanie informacji paten-
towej (status ochrony patentowej zmienia sie
dynamicznie, np. w branzy farmaceutycznej),

* wyznaczenie modelu prowadzenia dziatalnos$ci
B+R, stopnia wspétpracy oraz komercjalizacji
efektow prac,

* zarzadzanie zespotem odpowiedzialnym za mo-
nitorowanie i prowadzenie polityki patentowej
firmy (szkolenia z baz danych, z identyfikacji
dokumentacji patentowej).

Nalezy przy tym pamietaé, ze warunkiem efek-

tywnego wykorzystania systemu patentowego jako

10 p, Dixon, C. Greenhalgh, The Economics of Intellectual Property: A Review to Identify Themes for Future Research, 2002,
http:/www.dklevine.com/archive/dixon-review.pdf [12.06.2017].

"' A survey of the new economy. Knowledge is power. Do we need a new competition policy for the new economy?, dz.cyt.

12 1. Brdulak, Zarzgqdzanie wiedzq a proces innowacji produktu. Budowanie przewagi konkurencyjnej firmy, SGH, Warszawa

2005, s. 80.

13 F, von Hayek, The Use of Knowledge in Society, ,American Economic Review”, Vol. XXXV, No. 4, American Economic

Association 1945, s. 519-530.

* W. Kotarba, Zarzqdzanie wiedza chroniong w przedsiebiorstwie, Orgmasz, Warszawa 2001, s. 9.
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kanatu dyfuzji wiedzy jest zdolno$¢ przedsiebiorstwa
do jej absorpgji, czyli umiejetno$¢ pozyskiwania,
asymilacji, przetwarzania i komercjalizacji wiedzy'>.
Natomiast zewnetrzng klamra, spinajgca wykorzysta-
nie informacji patentowej przez przedsiebiorstwa jest
dostarczanie wtasciwych narzedzi informatycznych,
np. w postaci e-informacji patentowej. O zmianach
w postrzeganiu i modyfikacji Zrédel innowagji opar-
tych na informacji juz w 2001 roku pisal W. Kotarba,
stwierdzajac, ze pojawiajg sie bardzo skomplikowane
zintegrowane komputerowo systemy zarzgdzania |...],
w doktrynie nauk ekonomicznych mowi sie o organizacjach
wirtualnych, w ktorych zarzqdzanie opiera si¢e na rozbu-
dowanych bazach danych i komputerowym przetwarzaniu
zawartych w nich informacjach |...]'°.

Rozw6j systeméw informatycznych sprawit, ze
wspoiczesne zarzadzanie wiedzg ulegifo znaczacemu
przeobrazeniu. Rozwigzania z tego zakresu oferowa-
ne sg zarobwno w wymiarze miedzynarodowym, jak
i krajowym. Przyktadem e-informacji, obejmujacej
aktualnie ponad 95 min dokumentéw patentowych
z calego Swiata, jest wyszukiwarka Espacenet, udo-
stepniona przez Europejski Urzad Patentowy. Za jej
pomocg mozliwe jest odnalezienie wtasciwej publi-
kacji patentowej i jej ttumaczenia, monitorowanie
postepoéw w dziedzinach o zr6znicowanym nasyceniu
technologicznym czy poszukiwanie inspiracji dla roz-
wigzania okre§lonych probleméw technicznych.

Narzedzia elektroniczne wykorzystywane sg tak-
ze przez krajowe urzedy patentowe, w tym Urzad
Patentowy RP, ktéry od 2008 r. na swojej witrynie
internetowej udostepnia bezptatng ustuge — Serwer
Publikagcji. Za jej posrednictwem mozna znalez¢ nie
tylko ttumaczenia patentéw europejskich obowigzu-
jacych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, ale
réwniez:

* polskie opisy patentowe publikowane od roku

1924,

* opisy ochronne wzoréw uzytkowych oraz

* opisy ochronne wzoréw przemystowych'.

Udostepnianie ma w zalozeniu ufatwia¢ dostep
i zwiekszaé efektywnos$¢ wykorzystania zgroma-
dzonych w systemie informagji. Jednak |[...] badania
przeprowadzone przez Europejski Urzqd Patentowy
Jasno wskazujq na niski poziom wykorzystania zasobow
o informacji patentowej dostepnych w internecie, mimo
iz sq one dostepne dla kazdego, bez zadnych kosztow. Te
same badania wskazujq takze, ze informacja patentowa
Jest uzywana w Europie gtownie w celach naukowych,
a nie biznesowych jak ma to miejsce w USA'®. Pojawia sie

zatem pytanie, co wptywa na znikome wykorzystanie
zgromadzonej w systemie wiedzy?

Wykorzystanie e-informacji patentowej

Zakres przedmiotowy badan majgcych udzieli¢
odpowiedzi na powyzsze pytanie objal dokumentacje
techniczng 115 wynalazkéw zgtoszonych do ochro-
ny w UPRP przez 25 przedsiebiorstw — lokatorow
czterech polskich parkéw technologicznych. Taki
dobér podmiotowy wynikat z faktu, ze juz na samym
poczatku, przedsiebiorstwa otrzymujgce status loka-
tora parku technologicznego sg selekcjonowane pod
wzgledem potencjatu innowacyjnego i aktywnoSci
wynalazczej, czyli teoretycznie wykazujg takze wysoki
stopien aktywnosci patentowej. Na potrzeby publika-
¢ji przenalizowano wszystkie zgtoszenia wynalazkow
dokonane przez przedsiebiorstwa od momentu
uzyskania statusu lokatora parku do chwili obecne;j
(odpowiednio w latach 1995-2017).

Prezentowane wyniki pokazaly, ze e-informacja
patentowa stanowi zaséb niezwykle przydatny dla
procesu zarzadzania wiedzg przedsiebiorstwa, ale jed-
noczesnie jej stabosci (o charakterze przede wszyst-
kim formalnym, powodujace asymetrie informacji
lub jej zafalszowanie) sg istotng barierg dla procesu
dyfuzji i absorbcji wiedzy. Niewatpliwie za pomocag
systemu e-informacji patentowej mozna odnalez¢
ogolne dane dotyczace zgtoszen i przyznanych paten-
tow, jednostek i osrodkéw akademickich aktywnych
wynalazczo, wnioskowac o tendencjach rozwojowych,
dostepnych technologiach, szacowa¢ warto$¢ rozwig-
zania. Atutem jest mozliwo$¢ wyszukiwania informacji
wedtug ré6znych baz danych (europejskich, regional-
nych) oraz w zaleznos$ci od posiadanych informagji
(klasyfikacji wynalazku, podmiotu uprawnionego,
numeru zgloszenia lub numeru prawa wytgcznego).
Czy jednak brak wyszukiwanego wyniku oznacza, ze
wynalazek nie powstal? Nie jest tak — z duzym praw-
dopodobienstwem mozna uzna¢, ze dokumentacja
techniczna wynalazku po prostu nie zostala jeszcze
umieszczona w zbiorze e-dokumentow lub nalezy
zmieni¢ klucz wyszukiwania. W analizowanej grupie
zgtoszen druga z wymienionych sytuacji pojawila
sie trzykrotnie. W kazdym przypadku wyszukiwanie
po numerze zgloszenia skutkowato pojawieniem
sie informacji o braku takiego zgloszenia w bazie
e-informacji. Paradoksalnie, sporne zgtoszenia poja-
wialy sie natychmiast po zmianie klucza wyszukiwania
z numeru zgloszenia na wlasciciela rozwigzania.

15 U. Lichtenthaler, Absorptive Capacity, Environmental Turbulence, and the Complementarity of Organizational Learning Processes,
»~Academy of Management Journal” 2009, Vol. 52, No. 4, s. 822-846, http://dx.doi.org/10.5465/AM].2009.43670902.

16 W, Kotarba, dz.cyt., s. 5.

17 Urzad Patentowy RP: http:/www.uprp.pl/serwer-publikacji-w-uprp-udostepnianie-dokumentacji-patentowej-w-
postaci-elektronicznej/Text02,57,418,7,index,pl,searchresult/, [25.04.2017].
18 A. Pompidou, Europejski Urzqd Patentowy i jego wiodgca rola w europejskim systemie patentowym, ,Biuletyn dla Przed-

siebiorstw” 2007, Nr 5/10, s. 5.

e-mentor nr 2 (69) 45



Kolejny staby punkt e-informacji to czas, jaki mija
od wplywu zgloszenia i przyznania patentu do mo-
mentu umieszczenia dokumentacji w bazie. Na stronie
Urzedu Patentowego RP jest napisane, ze dostepna
w serwisie dokumentacja jest cyklicznie uzupetniana
o nowe dokumenty, w terminie do siedmiu dni od daty
publikacji ,Wiadomosci Urzedu Patentowego” (WUP),
w ktorych publikowane sg informacje na temat przy-
znanych patentéw. Teoretycznie wiec udostepnianie
informacji odbywa sie w sposéb ciggly i dynamiczny.
Jednak o ile publikacja w WUP faktycznie odbywa sie
dynamicznie, o tyle powazne zastrzezenia budzi czas,
jaki mija od zgtoszenia wynalazku do powiadomienia
o tym fakcie za posrednictwem Biuletynu Urzedu
Patentowego (BUP), w ktérym zamieszczane sg infor-
macje o zgloszonych do ochrony rozwigzaniach. Na
przyktadzie aktywnosci wynalazczej wytypowanych
do badania przedsiebiorstw mozna wykaza¢, ze okres,
jaki uptywa od momentu zgloszenia wynalazku do
publikacji zdarzenia w BUP (co jest réwnoznaczne
z udostepnieniem do wiadomosci publicznej), to
najczesciej pottora roku. Taki czas odnotowano az
w 72 przypadkach, cho¢ zdarzaly sie okresy krotsze
(6 razy w przedziale od poéttora roku do 11 miesiecy)
i dluzsze (20 razy w przedziale od roku i siedmiu mie-
siecy do szeSciu lat i siedmiu miesiecy). Przy uwzgled-
nieniu dynamiki pojawiania sie nowych rozwigzan
technologicznych oraz ich starzenia sie tak diugi
okres zawieszenia informacji moze by¢ niszczacy. Po
pierwsze rodzi niebezpieczenstwo, ze kto§ w dobrej
wierze uzyska w tym czasie prawa wylgczne na takie
samo lub zblizone rozwigzanie. Po drugie stwarza
sytuacje, w ktérej angazuje sie srodki na opracowanie
rozwigzan juz do ochrony zgtoszonych.

Niestety zdarza sie tez, ze uzyskujemy informacje
na temat zgtoszenia lub przyznania ochrony, jednak
brakuje dokumentacji technicznej (opisu stanu tech-
niki, opisu wynalazku, zastrzezen patentowych lub
rysunkéw technicznych). W przypadku analizowanych
firm petna dokumentacja patentowa dostepna byta
przy 88 proc. wynalazkéw, w 12 proc. nie upublicznio-
no zadnej dokumentacji lub byta ona niepetna.

Istotnym utrudnieniem jest fakt, ze dokumen-
tacja nie jest dotagczona do rozstrzygnie¢ archiwal-
nych. Nie ma jej takze w przypadkach, gdy ochrona
wygasla, decyzja byta odmowna lub doszto do jej
uniewaznienia. Natomiast gdy zgloszenie oczekuje
na badanie lub jego weryfikacja jest w toku, doku-
mentacja — w sposob nieprzewidywalny — jest lub
nie jest udostepniana i nie ma w tym zakresie zadnej
konsekwencji. Tymczasem niemozno$¢ przejrzenia
dokumentacji nie pozwala na weryfikacje wiasnych
zgtoszen w oparciu o cudze btedy merytoryczne,
a w odniesieniu do celéw naukowych — uniemozliwia
ocene rzetelnoSci wniosku na podstawie ztej oceny
stanu techniki czy nieprawidtowego materiatu zZro6d-
towego. Co jednak najbardziej mylgce, zdarzajg sie
sytuacje, gdy po probie odnalezienia dokumentagji
otrzymujemy odpowiedz: na tym etapie nie znaleziono
zadnej dokumentacji udostepnionej publicznie. Czesto
jednak jest ona nieprawdziwa i dopiero konsekwentne

przejscie do tzw. serwera publikacji umozliwia znale-
zienie dokumentacji, ktéra okazuje sie udostepniona
do odczytu.

Niemozno$§¢ zapoznania sie z dokumentacja
wystepuje tez w przypadku zgloszen podmiotéw
zagranicznych, ktore nie dokonaly walidacji na jezyk
polski. Wreszcie przeszkody pojawiaja sie w zwigzku
z niedbatos$cig odwotan patentowych, zwiekszajacych
szum cytowan patentowych. Brak jednolitej wyktadni
sporzadzania odwotan utrudnia lub uniemozliwia
identyfikacje podmiotowa i geograficzng (np. czy
chodzi o kraj pochodzenia uprawnionego, czy miejsce
zgloszenia rozwigzania do ochrony), wplywajgc tym
samym na wyniki badan opartych na analizie cytowan.
Mamy tu do czynienia z niedokfadnos$cig autorow
zgtoszen, ktorzy w swobodny i niekonsekwentny
spos6b podajg dane majgce w zalozeniu identyfikowac
rozwigzania, do ktorych sie odwotuja. Niedoktadnosci
te wynikajg m.in. z faktu, ze:

* jako polskie cytowane sg zgtoszenia podmiotéw

zagranicznych,

* mylone sg techniczne symbole identyfikujace

— np. zgloszenia wynalazkéw (symbol P) poda-
wane sg jako przyznane patenty (symbol PAT)
lub na odwrot,

* mylone sg symbole identyfikujgce system

patentowy — np. europejski (EP) lub krajowy
(np. DE).

Biedy tego typu powodujg, ze mimo réznicowania
sposobow wyszukiwania system nie jest w stanie
odnalez¢ cytowanego dokumentu.

Podsumowanie

Jesli wiedza, ktéra stanowi podstawe sukcesu eko-
nomicznego ulega znaczgcemu rozproszeniu, kompli-
kuje sie efektywne zarzadzanie nig. Jest to problem
wystepujacy na kazdym etapie zarzgdzania — kreowa-
nia, eksploatacji i archiwizowania. Rozwigzaniem jest
koncentracja informacji przy wykorzystaniu rozwigzan
informatycznych. W obszarze aktywnoSci wynalazczej
narzedziem takim jest platforma e-informacji patento-
wej. Niestety, cho¢ wykorzystywana w coraz wiekszym
zakresie, nie stanowi ona rozwigzania optymalnego,
m.in. ze wzgledu na opéznienia w publikowaniu do-
kumentagji technicznej i niekonsekwencje tworcow
przygotowujgcych opisy wynalazkéw. Jest to problem
wymagajacy szybkiego rozwigzania, poniewaz cho¢
posrednictwo systeméw informatycznych stanowi
jedynie wycinek procesu innowacji, to jednak jest to
element na tyle istotny, ze jego stabo$ci mogg zna-
czgco wplyna¢ na spowolnienie lub uniemozliwienie
efektywnego zarzadzania wiedzg, w tym podjecia
i kontynuacji aktywnos$ci wynalazczej.

Bibliografia

A survey of the new economy. Knowledge is power. Do
we need a new competition policy for the new economy?,
,The Economist” 2000, http:/www.economist.com/
node/375597, [04.05.2017].

46 e-mentor nr 2 (69)



Agrawal A., Henderson R., Putting Patents in Context:
Exploring Knowledge Transfer from MIT, ,Management
Science” 2002, Vol. 48, No. 1, s. 44-60, http://dx.doi.
org/10.1287/mnsc.48.1.44.14279.

Alcacer ]., Gittelman M., Patent citations as a measure
of knowledge flows: The influence of examiner citations, ,The
Review of Economics and Statistics” 2006, Vol. 88, No. 4,
s. 774-779.

Brdulak J., Zarzqdzanie wiedzq a proces innowacji
produktu. Budowanie przewagi konkurencyjnej firmy, SGH,
Warszawa 2005.

Dixon P., Greenhalgh C., The Economics of Intellectual
Property: A Review to Identify Themes for Future Research,
2002, http:/www.dklevine.com/archive/dixon-review.
pdf, [12.06.2017].

von Hayek F., The Use of Knowledge in Society, ,,American
Economic Review”, Vol. XXXV, No. 4, American Economic
Association 1945, s. 519-530

Huang L., Wang N., Status and Prospects of Technology
Diffusion Research based on Patent Information, [w]: J. Xu,
M. Yasinzai, B. Lev, Proceedings of the Sixth International
Conference on Management Science and Engineering Man-
agement. Focused on Electrical and Information Technology,
Islamabad 2013.

Kotarba W., Zarzqdzanie wiedzq chronionqg w przedsie-
biorstwie, Orgmasz, Warszawa 2001.

Lichtenthaler U., Absorptive Capacity, Environmental
Turbulence, and the Complementarity of Organizational Lear-
ning Processes, ,,Academy of Management Journal” 2009,
Vol. 52, No. 4, s. 822-846, http://dx.doi.org/10.5465/
AM].2009.43670902.

MacRoberts M.H., MacRoberts B.R., Problems of Ci-
tation Analysis, ,,Scientometrics” 1996, Vol. 36, No. 3,
s. 435-444, http://dx.doi.org/10.1007/BF02129604.

Niklewicz M., Wachowska M., Stopieri komercjalizacji
polskich wynalazkow: patenty akademickie a patenty biznesu,
»Prace Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroc-
fawiu” 2015, nr 402, s. 231-239.

Pompidou A., Europejski Urzqd Patentowy i jego wiodgca
rola w europejskim systemie patentowym, ,Nowator XXI
— technika, innowacje, przedsiebiorczos$¢”, nr 5, www.
nowator.poznan.pl/inc/druk.php?id=5.

Pompidou A., Europejski Urzqd Patentowy i jego wiodg-
ca rola w europejskim systemie patentowym, ,Biuletyn dla
Przedsiebiorstw” 2007, Nr 5/10, s. 5.

Urzad Patentowy RP: http:/www.uprp.pl/serwer-pub-
likacji-w-uprp-udostepnianie-dokumentacji-patentowej-
w-postaci-elektronicznej/Text02,57,418,7,index,pl,searc

The Role of e-information about patents in company knowledge management

The use of the patent system as a knowledge management instrument must be shaped in a multifarious and comprehensive
manner. It cannot be viewed solely as the ability to move smoothly through the welter of information gathered in the system.
Instead, it is important to continually adapt the patent strategy to the current business model of the company. Getting the right
information and the actual ability to use it is an important part of the management process and a condition for the success of
a business.

One of key entities mediating the diffusion of technological knowledge is the patent system. In order to optimize the use of
its resources, modern IT solutions have been introduced, which are intended to facilitate and stimulate the process of obtaining
data related to the inventive activity of economic entities and institutions. A free tool - Publication Server, increasing the potential
of patent knowledge — is available through the Patent Office of the Republic of Poland (UPRP) website.

The aim of the article is to present theoretical assumptions and practices of functioning of the patent e-information system.
The author’s research is based on the quantitative and qualitative methods used in the bibliometric analysis, characteristic
for patent statistics. The technical documentation of inventions submitted for protection by selected companies was used as a
source of data collected in the resources of the Polish Patent Office. The research included invention submissions, omitting other
industrial property rights, because inventions commonly identified as so-called radical innovations, are examples of progress
determined by access to knowledge.

Autorka jest magistrem nauk prawnych i doktorem nauk ekonomicznych, adiunktem na Wydziale Prawa, Admi-
nistracji i Ekonomii Uniwersytetu Wroctawskiego. Jej zainteresowania badawcze koncentrujg sie wokoét tematyki
ochrony wiasnosci przemystowej, innowacyjnosci, zarzadzania wiedzg i rozwoju gospodarki opartej na wiedzy.

POLECAMY

V Miedzynarodowa Konferencja, Integracja miedzyprzedmiotowa w edukacji jezykowej,
8-10 wrzesnia 2017, Krotoszyn

Centrum Ksztatcenia Ustawicznego w Zespole Szkoét Ponadgimnazjalnych nr 1 w Krotoszynie zaprasza na kon-
ferencje wszystkich naukowcow oraz nauczycieli jezykéw, zainteresowanych jezykoznawstwem stosowanym,
w szczegolnosci ksztalceniem jezykowym opartym na integracji miedzyprzedmiotowe;j.

Wiecej informacji mozna znaleZ¢ na stronie: http://www.zsp1krotoszyn.pl/viewpage.phppage_id=60/
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